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Today, the concept of governance has provided the ground for attitudinal and 

action transformation in facing the problem of functional inefficiency. In the 

framework of this paradigm, the principles of accountability, efficiency and 

effectiveness, the rule of law, accountability, transparency and consensus building 

are followed. This research is conducted using the qualitative content analysis 

method and the research findings show that the will of Martyr Soleimani, in 

addition to having the implications of governance Well, it has other authoritative 

meanings such as spiritual connection with God, obedience to the authority of the 

jurist, believing people, the spirit of apologizing to the people, etc . In the field of 

good governance, 17 propositions including 6 propositions of responsibility, 3 

propositions of accountability, 3 propositions of efficiency and effectiveness, 2 

propositions of the rule of law, 2 propositions of the rule of law and 1 proposition 

of participation have been identified, and 25 propositions refer to the specific 

dimensions of governance in the will. The result of this research is our point out 

that the personality of Martyr Soleimani can be considered a transformative model 

in the field of making the administrative system and organizations more efficient. 
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ناکارآمدی عملکردی فراهم آورده  مسألهامروزه مفهوم حکمرانی زمینه تحولی نگرشی و کنشی را در مواجهه با 
یت و پذیری، شفافمسئولیت حاکمیت قانون، ی،اثربخشکارایی و  یی،پاسخگو است. در قالب این پارادایم،اصول

 دهدیمهای پژوهش نشان این پژوهش به روش تحلیل محتوای کیفی انجام شده ویافته .شوندمیسازی دنبال اجماع
حکمروایانه دیگری  هایدلالتحکمرانی خوب ،دارای  هایدلالتشهید سلیمانی علاوه بر برخورداری از  نامهوصیت

مانند پیوند معنوی با خداوند ، تبعیت از ولایت فقیه، مردم باوری، روحیه عذرخواهی از مردم و غیره است که در مجموع 
گزاره  3، پذیریمسئولیتگزاره  6 گزاره شامل 71در زمینه حکمرانی خوب  .شوندمیواحد معنایی متمایز  24شامل 

گزاره مشارکت  7گزاره حکمیت قانون و  4 گزاره حاکمیت قانون، 4 و اثربخشی، گزاره کارایی 3 حساب پس دهی،
نتیجه این پژوهش ما را به این مهم  اشاره دارند. نامه وصیتگزاره نیز به ابعاد خاص حکمرانی در  42و  اندشدهشناسایی 
ها سازمان کارآمدسازی نظام اداری والگویی تحول آفرین در زمینه  تواندمیکه شخصیت شهید سلیمانی  کنندمیرهنمود 

 محسوب شود. 
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 مقدمه
در کنار مسائل  هک یاگونهبه شمارده شده است؛ ایران  امروز و بلکه گذشته 4مسائل اجتماعی ینترعمده زا 7عملکردیناکارامدی  مسأله

، فرسایش سرمایه اجتماعی و اعتماد عمومی، ناهنجاری ساختاری اقتصاد ایران، نگرانی درباره آینده و فساد آب،کمبود دیگری مانند  مهم
 اد شده استاصلی ایران قلمد مسأله، جزء ده میتکرد حاکار عمومی درباره عملکاری و قضاوت افکها، بیاحساس بی آیندگی، انباشت نارضایتی

 ییهارههبدارد و تاریخ اکثریت آنها دست کم در  مسألهنگاهی به تجارب جهانی نیز نشان از عمومیت نسبی این  .(3/6/7331روزنامه ایران :)
ماعی صلاحات اجتتنها پس از ا آنها ، دهدیمه امروزی نشان جوامع پیشرفت به تجاربهمچنین نگاهی  جدی بوده است. مسألهشاهد بروز این 

: 7331بوری، ص) فرهنگی و ارتقاء سطح زندگی مردم دست یافتند -ختار اداری، به پیشرفت اقتصادی، از جمله اصلاح ساو سیاسی فراگیر
 .درست مشکلات است و حل کشور برای فهمجدی  یهاضرورتاز حکمرانی،  مسألهکارآمد  یبندصورتبنابراین  .(233

: 7311، پورقلی) 6و حاکمیت 2، حکومت2دولت طولانی دارند؛ مفاهیمی مانند اییخچهتارعرض آن  هم و مفاهیم 3حکمرانیمفهوم 
شدن جوامع  تریچیدهپبا  مأتو یعموم تیریو مد 1یگذار استیس یسنت میپاراداشکست بدلیل  عمدتاً مفهوم حکمرانیاما پیدایش ( 71

صورت  یو علم یشناخت هاییشرفتپبا بنابراین  (7331، درودی و اینیحدانو) بوده است یسنت یسلسله مراتب هاییبوروکراس یناتوان و
لات حل مشک یبرا حکومته ب هیتک یشده است که به جا داریپد یاز حل مسائل عموم یدیعصر جد گری، اکنون دایگرفته در دن

تفکر  نیبا رشد ا بدین ترتیب .کندیم فایرا ا 1جینقش بس یاست که به خوب گرید گرانیباز یبرا زبانیم کی شتری، حکومت بیعموم
 یکاف هاحکومت توسط مسألهحل  هاییتظرفو  ستیاداره امور ن دهیچیقادر به پاسخ دادن به مسائل پ ییحکومت به تنها گریکه د

ستگاه د تیقابل یو ارتقا یلاحات درونصدر کنار ای، و ارائه بهتر خدمات عموم یتحقق اهداف عموم یبرا هاحکومتاز  یاریبس، ستین
 هامنسو  هیریخ یهاسازمانو  هاانجمن، یخصوص یهابنگاهو مشارکت با  یبر اعتماد و همکار یروابط متقابل مبتن جادی، رو به ایادار
 از مفهوم حکمرانی است. ییهاجلوهکه  (7331، درودی و اینیدانوح) اندآورده اننفعیذ گریو د

نهفته در مردم را برای دستیابی به اهداف عمومی به بهترین شکل  هاییتظرفتا  کندیمهمانگونه که مطرح شد، حکمرانی تلاش 
گری مشارکت توسط مردم محقق شود. در این رهگذر همواره تاریخ شاهد جلوهگیری کند تا هم منافع عمومی حفظ شود و هم حداکثر کاربه

 گوناگون فرهنگی، اجتماعی، یهاعرصهتصاویری هم از جنس حکومت بوده است و هم با فراوانی کمتری شاهد ظهور حکمرانان شایسته در 
 گونه مفاهیم درک نمود.  اینیزان عمل آنها را به هر یک از عملکرد آنها را محک زد و م توانیمسیاسی، اقتصادی، نظامی و ... که امروزه 

دست یافت که بدون محدود کردن خویش در ادبیات نظری حکمرانی و  ییهاچهرهبی درنگ به  توانیمبا نگاهی به تاریخ معاصر ایران، 
اینگونه  .اندگذاشتهان خوب به جای عنوان حکمرهو از خود تصویری گویا ب اندکردهحکمرانی خوب، به صورت عملی مفاهیم مستتر در آن را پیاده 

 .گیرندیمو یا کمتر مورد توجه توده مردم قرار  شوندیماما در سطوح کلان کمتر یافت شده و  ؛نیستند کم تعداد در عین نادر بودن، هایتشخص
ی او اگرچه به عنوان یک فرمانده بزرگ نظام مایز و مثال زدنی است.مت هاییتشخصقاسم سلیمانی از اینگونه حاج سپهبد شخصیت شهید 

ی را و توانیم شوندیماز حاکمیت یا حکمرانی محسوب  ییهاعرصهگوناگون دیگری که  یهاعرصهاما به دلیل حضور در  ؛شودیمشناخته 
ی نوین، ممبتنی بر ادبیات عل ایمیدهکوشدر این پژوهش  داد. شخصیتی فرانظامی محسوب کرد و وجوه مدیریتی او را مورد مطالعه و تحقق قرار

 .یمادادهیل کیفی قرار د تحلموررا شهید نامه وصیتته باشیم. برای استناد علمی کار متن نگاهی دقیق داش به شخصیت حکمروایانه شهید سلیمانی
اسگزاری هادت به اصول دین، سپشهید حاج قاسم سلیمانی به صورت کلی در دوازده سرفصل قابل طبقه بندی است: ش نامهوصیت

، طلب عفو از خداوند متعال، حسرت از جاماندن از دوستان شهید، خطاب به برادران و خواهران مجاهد، خطاب به برادران هانعمتت باب
، خطاب به خانواده شهدا، خطاب به سیاسیون کشور، خطاب به برادران سپاهی و ارتشی، خطاب و خواهران ایرانی، خطاب به مردم کرمان
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 به علماء و مراجع و در نهایت طلب عفو از همگان.
قدس به دفاع م هاییاتعمل. ایشان در بسیاری از شناسندیمعموم ایرانیان این شهید والامقام را به عنوان یک فرمانده نظامی برجسته 

ا کرد را ایف اییژهویک فرمانده، طراح و عمل کننده بوده است. همچنین بعد از این دوره ، در ایجاد امنیت مرزهای شرقی کشور نقش عنوان 
دیلی بی ب هایینیآفرنیروی نظامی برون مرزی ایران )نیروی قدس( نقش  به عنوان فرمانده بالاترین 7331تا  7316 یهاسالو سپس طی 

 .ودشیمشهید حاج قاسم سلیمانی مبتنی بر نظریه حکمرانی خوب ارائه  نامهوصیتدر این پژوهش، خوانشی از را به نمایش گذارد. 
دست مایه تحلیل و  تواندیم، یکی از ابزارهای شناخت تفکر و مرام آنهاست و هایتشخصو  هاچهرهتوسط 7نویسی نامهوصیتامروزه 

تلاش نگارنده مقاله نیز  .4پرمغز و خواندنی است یهانامهوصیتنندگان را فراهم آورد. تاریخ ایران و جهان شاهد انبوهی از این تعمق برای خوا
وال شهید بپردازد. بر این مبنا، سئنامه وصیتاین بوده است که با رعایت ضوابط علمی و پژوهشی به واکاوی ابعاد حکمرانی خوب در متن 

با مفاهیم  نمود یافته است اشنامهوصیتبین مشی عملی و نظری شهید سلیمانی که خلاصه آن در  توانیماصلی این پژوهش این است آیا 
یک حکمران  نی راشهید سلیما توانیمنظریه حکمرانی خوب تطابق یا هم راستایی مشاهده کرد و آیا بر اساس منطق روش شناختی کیفی 

 خوب مطابق با نظریات علمی تعریف کرد.
 پیشینه تجربی

موارد  علمی معتبر بررسی شد و مهمترین هاییگاهپاشهید سلیمانی،  نامهوصیتبرای بررسی پیشینه تحقیقات موجود در زمینه 
 مرتبط مورد بررسی قرار گرفت.

د، چهارچوب موجود در متن این سن ترینیاصل اندیافتهدرشهید سلیمانی نامه وصیتبا تحلیل گفتمان  (7333بهشتی و البرزی )
تقویت گفتمان انقلاب اسلامی به عنوان مرکزیت تحولات و تقابلات ایدئولوژیک اسلام و دشمنان اسلام است. همچنین ساختارهای 

 ز ایدئولوژی مترقی شیعه یعنی ولایت فقیه بوده است.شهید حاکی ا نامهوصیتگفتمان مدار موجود در فرازهای 
آنها  هاییافته. اندپرداختهشهید سلیمانی  نامهوصیتگفتاری  یهاکنشدر پژوهش خود به تحلیل  (7333) تنها کشکولی و اسلامی

اظهاری و ترغیبی است که شهید سلیمانی برای توصیف وضعیت موجود جهان و  یهاکنشبیشترین بسامد، مربوط به  دهدیمنشان 
 همگانی برای حمایت از ولایت فقیه و نظام اسلامی صورت بندی کرده است. پذیریمسئولیت یهاضرورت

لیمانی پرداخته و پس از شناسایی و تحلیل شهید س نامهوصیتبه الگوی تفکر راهبردی مدیران جهادی بر اساس  (7333جلیلیان )
سازمان دهنده، شش مضمون فراگیر را به عنوان عناصر تفکر راهبردی مدیران جهادی شناسایی کرده  یهامضمونپایه و  یهامضمون

 اعی.دف -است: دین مداری، ولایت مداری، فرهنگ شهادت طلبی، وحدت گرایی اسلامی، حکمرانی خدامحورانه و اقتدار نظامی
شهید سلیمانی پرداخته و دریافته است که شهید با  نامهوصیتبه بررسی مبانی انتظار مقاومتی و بازتاب آن در  (7211شهبازیان )

ر مقاومتی ظاتوجه به دلایل برگرفته از عقل، قرآن، روایات و سیره متشرعه، ضرورت حکمرانی فقیهانه را اثبات کرده است و لازمه انت
 را حاکمیت و تسلط فقیه جامع الشرایط بر جامعه عنوان کرده است.

به  خاص اییهزاوهمانگونه که مشاهده شد پژوهش درباره شهید سلیمانی سابقه پژوهشی چندانی ندارد و کارهای موجود نیز هر یک از 
دی بین پژوهش، رویکرقابل تمیز است : اول اینکه رویکرد این  هاپژوهشلیکن پژوهش حاضر به چند دلیل از این گونه  اندپرداختهشهید 
 یهاوشرمیان علوم جامعه شناسی، مدیریت و علم سیاست پیوندی برقرار کند و چنین تلفیقی امروزه در متن  کندیماست یعنی تلاش  یارشته

 ساسی و غیرمستند سبک مدیریتی شهید سلمیانی و دستاح یهاجنبهعلمی نوین قرار دارد. دومین جنبه تمایز این پژوهش، فراتر رفتن از 
شناختی علمی است تا هم از اتقان علمی لازم برخوردار باشد و هم دستاوردهای لازم برای یافتن به زوایای اندیشه وی بر اساس منطق روش

 فعالان و مدیران را فراهم نماید.
 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

1 Holograph 4 امام خمینی و ... اشاره کرد.(السلامعلیه)نامه پیامبر اسلام، امام علی توان به وصیتمی ، 
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 چهارچوب نظری

( و به 613: 3731شناس، حق) 4و راهبری 7گرفته شده و به معنای حکومت، فرمانروایی Governanceاصطلاح حکمرانی از واژه 
 تا در آن محیط ، شهروندان سازندیمبرای شهروندان فراهم ساخته و محیط و بستری آماده  هادولتکه  است از خدماتی طور کلی عبارت

دلالت دارد و در آن  3نهادی هایینهزماز  یامجموعهاین اصطلاح بر اعمال قدرت در  .(616: 7313، درییمقادر به فعالیت باشند )
دهندگان و کارکنان مستتر است . در نظر دانشمندان  یرأدر جهت منافع مردم یا شهروندان ،  هایتفعالمفاهیم هدایت ، کنترل و تنظیم 

گیری کاربه، سبک هدایت امور عمومی و 2کمرانی بر فراگرد مدیریت سیاسی اشاره دارد که مبانی هنجاری اقتدار سیاسیعلوم سیاسی ، ح
، حکمرانی را اعمال قدرت در 2نهاد برنامه توسعه سازمان ملل (73: 7311، و عطار طاهری پورعزت) گیردیممنابع عمومی را در بر 

گیری اختیار یا قدرت سیاسی ، اقتصادی و اداری به منظور اداره مسائل کاربهمدیریت سازمان ، موسسه یا دولت تعریف کرده است یعنی 
مورد نظر بانک جهانی و تشویق  6تعدیل ساختاری هاییاستس( الگوی حکمرانی پس از اجرای UNDP, 2002جامعه در تمام سطوح )

رویکرد اقتصادی داشتند و با مشخص شدن  عمدتاً، مقررات زدایی و سایر اصلاحاتی که 1کشورهای در حال توسعه به خصوصی سازی
مت تر از حکودر تحقق اهداف مورد نظر، معرفی شد. در نتیجه بدیهی است مفهوم حکمرانی وسیع هایناکامو  هایاستسنتایج این 

زیرا حکومت به طور مشخص با نقش مقامات سیاسی در حفظ نظم اجتماعی در سرزمین معین و اعمال قدرت اجرایی در محدوده  ؛است
، یحکمران میدر قالب پارادا. 71، شفافیت3، مشروعیت1آن سر و کار دارد در حالیکه در حکمرانی ، سه اصل مورد توجه است: پاسخگویی

ا نهآ قیکه از طر شودیم دهیمشخص د یبه ابزارها و ساز و کارها یاختصاص یبرنامه عموم ای یعموم از نهاد لیدر واحد تحل یگذر
حکمرانی را فرایندی دانست که گروهی از مردم به  توانیمبنابراین  ؛(7331 درودی، و اینیوحدان) گرددیم یریگیپ یاهداف عموم

و یا  کنندیمو سپس گروهی دیگر ، تحت نظارت یا به نمایندگی از آنها تصمیمات را اجرا  گیرندیمنمایندگی از تمام مردم تصمیماتی 
 مشکلات جامعه محسوب شده است. اییشهربه منزله یکی از دلایل  77دین لحاظ حکمرانی بدب ؛(42: 7311، پورقلی) کنندینماجرا 

 مشتمل بر یک استراتژی اصلاحی ادی یا ارائه خدمات ویژه اس وحکمرانی خوب چیزی بیش از مدیریت کارآمد منابع مالی و اقتص
ن اصطلاح حکمرانی خوب اولی .ازدسیم تریکدموکراتوسیع برای تقویت نهادهای جامعه مدنی است و حکومت را بازتر، پاسخگوتر و 

 هاییاستس: انواع ه استسند اصطلاح حکمرانی خوب در راستای این موارد بود در متنو آمده  7313د بانک جهانی در بار در یک سن
حکمرانی خوب، رویکردی است  (.7313، 74بانک جهانی) شدیممتمادی از سوی  بانک جهانی دنبال  یهاسالتطبیقی ساختاری که 
شکل گرفت و در آن بر ارائه خدمات عمومی کارآمد، نظام قضایی قابل  73دولت رفاه و اقتصاد لیبرالی هاییاستسکه در نتیجه ناکامی 

پور، قلی) کندیمعمل  هاحوزه، مانند پل ارتباطی میان این 72و بویژه در ارتباط با توسعه پایدار شودیم تأکیداعتماد و نظام اداری پاسخگو 
 ندای و خارجی پاسخگویی همانند گوناگون ابعاد مبنای بر که حاکمیتی از است عبارت خوب حکمرانی ،72نظرکافمن از .(74-77: 1731

 کنترل و باشد قانون حاکمیت و قوانین تحمیل فقدان دولت، اثربخشی تروریسم، و تبهکاری و خشونت فقدان و سیاسی ثبات ذینفعان،

 یو منابع موثق به زبان فارس یدر مجموع بر اساس آنچه در فرهنگ لغات، متون علم. (762: 7312های، ) باشد سنجش قابل نیز فساد
قواعد،  یاجرا ،یقاعده گذار ندیفرا، ینمود: حکمران فیتعر ریآنرا به صورت ز توانیمآمده است  یدر مورد اصطلاح حکمران یسیو انگل
در  نفعانیهمه کنشگران و ذ یبرا یبه هدف مشترک یابیدست ورنظارت و کاربست بازخوردها با اعمال قدرت مشروع و به منظ ،یبررس
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خوب که  یحکمران یهاشاخصبر اساس  یکشور است. در پژوهش کنون کی ایسازمان  کی طیو هنجارها در مح هاارزشچارچوپ 
 :یماگرفتههشت شاخص را در نظر تعریف شده است سط نهاد توسعه سازمان ملل تو

 )حساب پس دهی( یی حاکمیتو پاسخگوشهروندان  1حق اظهار نظر

ردم مد ، مردم پاسخگو نباشنبه احاد  هایشانیگیرتصمیماگر قدرتمندان در رابطه با اعمال، اقدامات و  شاخص، نیا یبر مبنا
. بنابراین پاسخگویی عمومی به مثابه یک نهاد ، مکمل مدیریت دولتی در حکومت دموکراتیک ماندیمدر حد شعار باقی  صرفاًسالاری 

از طریق کنترل دموکراتیک بر قدرت بخش عمومی . کارکرد حساب پس دهی، کنترل دموکراتیک است ینترمهم. و مردم سالار است
تا با  کنندیم. همه عناصر زنجیره تفویض اختیار سعی آیدیمت عمومی پیشگیری به عمل و از سوء استفاده از اختیارا شودیمنظارت 

ت که هم از نظر ویلسون دولت خوب دولتی اس .گیری قدرت انتقال یافته را کنترل کنندکاربهپاسخگو ساختن کارگزاران فرایند اعمال و 
 .کارساز نخواهد بود آنری علیه طپاسخگویی همراه باشد، خو مادام که قدرت با  قدرت داشته باشد و هم پاسخگو باشد

  2یاثربخش کارایی و

 تیفیکدر این بخش  . شودیم یریاندازه گ، و مقررات درست  هایاستس یو اجرا نیتدو یحکومت برا ییشاخص، توانا نیا یبر مبنا
بر قانون  یتکو م تی، مورد قبول اکثریعلم یبر مبنا یاخلاق محور، مبتن دیبا نیقواننیز قابل طرح است که بر اساس این اصل ،  3مقررات

وسط شهروندان امکان کاربرد ت لهیمان مد نظر قرار دهد و علاوه بر سهولت درک به وسأرا تو امدیو پ هیرو یتا سودمند کشور باشد یاساس
که  یاونهگساختار حفظ شود به  نیا دیبا یرسم هاییهابلاغر است که د یساختار سلسله مراتب یدارا نیقوان .دولتمردان را داشته باشد

 .کند یرویاز آن پ دیموضوعه مصوب مجلس با نیقوان یدارد که تمام نیقوان انیرا در م گاهیجا نیبالاتر یقانون اساس
 مشارکت

 یاواسطه نهادهای و نمایندگان طریق از هم و مستقیم صورت به هم که است مختلف هاییریگتصمیم در مردم همه حضور مشارکت
مختلف  یهاحوزهمبتنی بر وجود آزادی بیان و حق اظهار نظر همه افراد جامعه در  غالباً. مباحث مشارکت یابدیم تحقق مشروع و قانونی

 .های خود استسیاسی و امنیتی خواهد بود. ویژگی اصلی مشارکت، آزادی مردم در ابراز نظرات و دیدگاه
 شفافیت

ل فهم اطلاعات کافی و قاب؛ بدین ترتیب کندیمسان ذینفعان به آن اشاره شاخص به جریان آزاد اطلاعات و دسترسی سهل و آاین 
 باید در دسترس همگان قرار گیرد.

 پذیریمسئولیت

لازم  اتی در یک چهارچوب زمانی منطقی به همه ذینفعان آن خدمگیرتصمیماین شاخص بدین معناست که نهادها و فرایندهای 
د احساس افراو تمایلات  هاخواسته ینتأمنسبت به  گیرتصمیمپذیر است که نهادهای  و تحقق این مهم زمانی امکان دهندیمرا ارائه 

 مسئولیت داشته باشند.
 اجماع سازی

یشترین تا بهترین و ب کندیممختلف را به سمت اجماعی گسترده هدایت  هاییقهسلبر مبنای این شاخص، حکمرانی خوب منافع و 
 توسعه انسانی پایدار خواهد بود.شود .البته این امر نیازمند نگاهی بلندمدت و گسترده به  ینتأممنفعت برای تمام اجتماع 

 عدالت و انصاف

بودن  س ذینفعبرابری برخوردار باشند و رفاه عمومی وابسته به این امر است که همه اعضای جامعه احسا یهافرصتعموم افراد باید از 
ند لازم برخوردار باش هاییتحماخود باید از  هاییتوانمندهای آسیب پذیر برای افزایش داشته باشند. برای تحقق این امر، همه گروه

 .همان()
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 قانون تیحاکم

ستند ، ه بندیکه کارگزاران تا چه حد به قواعد جامعه اعتماد دارند و به آنها پا شودیم یریمورد اندازه گ نیشاخص، ا نیا یبر مبنا
 یرخب، از عناصر متعدد است  هاییزهآمقانون  تیشاخص حاکماین  و ... تیقراردادها، احتمال بروز جرم و جنا یاجرا تیفیک مخصوصاً

لازم  نیهمچن و هیو اعتماد به قوه قضائ ییقضا یی، پاسخگو هایرسداد، سرعت  ییقضا هاییهرو، انصاف در  ییاز آنها با استقلال قضا
 یهاشاخصاز  ییهانمونه (.3:4111، 7آلبرز) قانون ارتباط دارد یو اجرا تیبه جرم و جنا گریدارد. موارد د طالاجرا بودن قراردادها ارتبا

)حق  یاسیمطبوعات، مشارکت س ی، آزادیاسی، حقوق س هاانجمن یقانون عبارتند از: آزاد تیحاکم طیو شرا اتیمقتض یریاندازه گ
 .اکمقضات و مح انیدر م ، مقررات واردات و صادرات، فساد مشهودیاتینظام مال یدگیچی، پنیقوان یبار ادار ،(ییاظهار نظر و پاسخگو

                                                      
 پژوهش( هاییافتهمحوری نظریه حکمرانی خوب ) یهامؤلفه. 1 نمودار

 روش پژوهش

ی به جای پردازکیفی، نظریه یهاپژوهشبنیادین  هاییژگیویکی از این پژوهش مبتنی بر منطق روش شناسی کیفی است و 
قت اصالت و حقی دهدیمبه محققان اجازه است که تحلیل محتوای کیفی تکنیک پژوهش نیز . (714: 7331ایمان، ) آزمون نظریه است

. شودیمعینیت نتایج به وسیله وجود یک فرایند کدبندی نظام مند تضمین  ورا به گونه ذهنی ولی با روش علمی تفسیر کنند  هاداده
ورت یا الگوهایی را که اشکار یا پنهان هستند به ص هاتمو  رودیمتحلیل محتوای کیفی به فراسویی از کلمات یا محتوای عینی متون 

ه را ده شدبر کاربه یهاعبارتبار ارزشی مفاهیم و  پژوهشگر کیفی، هاییبررسدر اینگونه  (.4112، 4یانژانگ) آزمایدیممحتوای آشکار 
 2و کارل رایت کندیمتحلیل محتوا را معناشناسی آماری مباحث سیاسی تعریف  3کاپلان .(7332پور، رفیع) کندیمبررسی و شمارش 

این روش فنی برای یافتن نتایج  .(313: 7333ازکیا و دربان آستانه، ) داندیمدار و کمی رفتارهای نمادی آن را توصیف عینی، نظام
قرن بیستم  در عمدتاًتحلیل محتوا به منزله تکنیکی علمی  .هاستیامپمشخص  هاییژگیوپژوهش از طریق تعیین عینی و منتظم 

ود خ یهاپژوهششناسی، علوم سیاسی و روان شناسی آن را در گوناگون علوم اجتماعی همچون ارتباطات، جامعه یهاشاخهرایج شد و 
طریق  متنی از یهادادهروش تحقیقی برای تفسیر ذهنی محتوایی  توانیم( تحلیل محتوای کیفی را 71: 7331ایمان، ) اندگرفته کاربه

 لیحلش تکه از رو یهر پژوهش یبراسازی یا طراحی الگوهای شناخته شده دانست. مند، کدبندی و تمفرایندهای طبقه بندی نظام
 یمحتوا نییتع ،قیتحقپرسش  نیی، تعقیاهداف تحق نییو تع مسأله انیبهفت مرحله را برشمرد:  نیا توانیم کندیممحتوا استفاده 

، هامقوله یفراوان نییمحتوا و تع لی، انجام تحلهامقوله نییاز موضوعات و تع یفهرست نیو انتخاب نمونه، تدو قیتحق یمورد نظر برا
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این روش مبتنی بر اقداماتی است: تعیین سند مورد نظر، تعریف  .(41 ،روش )همان ییایو پا ییدست آمده، رواهب جینتا لیو تحل هیتجز
بندی، تعریف و قواعدی رده هاشاخص، تعریف  شوندیممحتوا بر حسب آنها کدگذاری و رده بندی  یهادادهکه  ییهاردهکدها و 

بندی عینی، رسیدگی به قابلیت اعتماد و اعتبار پژوهش و در نهایت واحدهای ثبت ، فحوا و شمارش، ردهواحدهای محتوایی شامل 
 .(7333ازکیا و دربان آستانه: تجزیه ، تحلیل و تفسیر گزارش نهایی )

 .دار استفاده شده است( از روش جهت3تلخیصی، 4دار، جهت7سه گانه تحلیل کیفی )قراردادی یهاروشدر پژوهش کنونی از بین 
 محقق حالت این در. نیازمندند بیشتری هاییفتوص به یا نیستند کامل یا که مطرحند پدیده یک درباره قبلی تحقیقات یا نظریه گاه

گسترش دادن مفهومیِ د. هدف تحلیل محتوای جهت دار ، معتبر ساختن و گزینیبرم را دار جهت رویکرد با محتوا تحلیل روش کیفی،
 .(41: 7331ایمان، ) چهارچوب نظریه و یا خود نظریه است

ک استخراج کردیم و سپس هر یحکمرانی خوب را از نظریات  یهامقولهابعاد یا  برای انجام کار، مراحلی پیوسته صورت گرفته است:
سند قرار دادیم. همچنین بدلیل ابعاد خاصی که در دیدگاه شهید سلیمانی راجع به حکومت و حکمرانی  یهاگزارهاز آنها را در تناظر معنایی با 

 که تحت عنوان بعد خاص حکمرانی حاج قاسم نامگذاری شده است. یماافزودهوجود داشته است بعد دیگری را به ابعاد هشتگانه 
 پژوهش هاییافتهو  هادادهتجزیه و تحلیل 

ب نظران این حوزه است مشتمل بر ر بخش چهارچوب نظری گفته شد، اصول حکمرانی خوب که مورد توافق صاحهمانگونه که د
پذیری، اجماع سازی و حاکمیت قانون یا مهار مسئولیت مشارکت، ،کارایی و اثربخشی ،هشت اصل محوری است: حساب پس دهی

حکمرانی، ابتدا متن سند مورد واکاوی  یهامؤلفهمتناظر با هر یک از ، نامهوصیتموجود در  یهادلالتبرای دریافت . و شفافیت فساد
ی در سند را معنای ییهاگزارهمقوله اختصاص یابد. در ادامه سایر  ترینیکنزداست تا واحدهای معنا بر اساس بار معنایی به قرار گرفته 

 . یماکردهندی بص حکمرانی در نگرش شهید سلیمانی تقسیمخا یهامقولهتحت عنوان  اندنبودهحکمرانی خوب  یهامقولهکه متناظر با 
گزاره به صورت  71 هاگزارهگزاره حکمروایانه تشخیص داده شد. از این  24مجموع سند پس از چندین بار تحلیل مضمون دارای 

 گزاره نیز اختصاص به نگرش شهید سلیمانی نسبت به حکمرانی دارند. 42و  دهندیمحکمرانی خوب را پوشش  یهامقولهمستقیم 
 3حساب پس دهی با  یهامقولهگزاره بیشترین فراوانی را در حکمرانی خوب تشکیل داده است و سپس  6با  پذیریمسئولیتمقوله 

. همچنین اندداشتهگزاره قرار  7گزاره و مشارکت با  4گزاره، اجماع سازی با  4گزاره، حاکمیت قانون با  3گزاره ، کارایی و اثربخشی با 
گزاره بیشترین فراوانی را در متن سند  1شهید سلمیانی، مقوله پیوند با ولی فقیه با  نامهوصیتحکمرانی خاص در  یهامقولهدر بخش 

شهید گزاره،  2حیه عذرخواهی از مردم با گزاره، رو 2گزاره، مردم باوری با  2پیوندهای معنوی با خداوند با  یهامقولهداشته و سپس 
 .اندبودهگزاره دارای بیشترین فراوانی  7گزاره و دشمن شناسی با  3باوری با 

 شهید سلیمانینامه وصیتاصلی حکمرانی خوب و واحدهای معنای متناظر در  یهامقوله. 1جدول 

 واحدهای معنای متناظر حکمرانی خوب یهامقوله

 حساب پس دهی

 نتوانستم حق لازم را پیرامون خیلی از شماها ادا کنممن 

 گیری افراد پاکدستکاربه...

سابق را تداعی  یهاخانبه ملت نه افرادی که حتی اگر به میز یک دهستان هم برسند، خاطره گیری افراد خدمتگذار کاربه ...
 کنندیم

 کارایی و اثربخشی

 را برای انتخاب فرماندهان، شجاعت و قدرت اداره بحران قرار دهید. هایتمسئولملاک 

 اخذ تصمیم به موقع و عمل به موقع

 .جدی دارد یرتأث...هر یک از اینها اگر در غیر وقت خود صورت گیرد بر پیروزی شما 

 .گیردیمیک رقابت صحیح بر پایه همین اصول برای انتخاب اصلح صورت  اگر به اصول عمل شد ... مشارکت

 .ثروت دست من است هایناوقتی صلاح را برای دفاع از دینت به دست گرفتم،  پذیریمسئولیت
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

1 Conventional Content Analysis 
2 Directed Content Analysis 

3 Summative Content Analysis 
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 واحدهای معنای متناظر حکمرانی خوب یهامقوله
 .در دفاع از دینت دویدم، جهیدم، خزیدم، گریستم و گریاندم، خندیدم و خنداندم، افتادم و بلند شدم

ولیت در و مسئ هایتمسئول باید اعتقاد حقیقی به ...مسئولیتی را بپذیرد ...  خواهدیمکسی که در نظام جمهوری اسلامی ایران 
 .)داشته باشد(قبال ملت و اسلام 

خود  ... یتیخود ، در هر مسئول تیدر دوره حکومت و حاکم دیبا ردیرا بپذ یتیمسئول خواهدیم یاسلام یکه در نظام جمهور یکس
 .ی ... باشدخدمتگذار واقع

 .مسئولین همانند پدران جامعه باید به مسئولیت خود پیرامون تربیت و حراست از جامعه عمل کنند

 .عامل اصلی در استحکام خانواده و از طرف دیگر عامل مهم از هم پاشیدن خانواده هستند هاحکومت

 اجماع سازی
 .عزیزان در اصول اختلاف نکنید

 .برادران و خواهران عزیز ایرانی من از اصول مراقبت کنید

 حاکمیت قانون و مهار فساد
 ... نه با بی مبالاتی و به خاطر احساسات و طلب برخی از آرا و احساس زودگذر ...

 .مقابله با فساد و دوری از فساد و تجملات را شیوه خود قرار دهند
 

 شهید سلیمانینامه وصیتحکمرانی خاص در  یهامقوله. 2جدول 

 ی متناظرواحدهای معنا حکمرانی خاص شهید سلیمانی یهامقوله

 با خداوند پیوندهای معنوی

 .خداوندا در دستان من چیزی نیست

 .که به این ذخیره امید دارم و آن روان بودن پیوسته به سوی توست امکردهدر دستانم چیزی را ذخیره 

 .بپذیر ، پاکیزه بپذیریا ارحم الراحمین مرا 

 .رنگ خدا را به هر رنگی ترجیح دهید

 با ولایت فقیهپیوند 

 .تو را شکرگزارم که مرا در مسیر عبد صالح دیگری )مقام معظم رهبری( قرار دادی

 .به دور از هر گونه اختلاف ، برای نجات اسلام خیمه ولایت را رها نکنید

 .هنر خمینی عزیز این بود که اول اسلام را به پشتوانه ایران درآورد ینترمهم

 .شرط با هم بودن ، توافق و بیان صریح حول محور اصول است

 .نصیحت او )مقام معظم رهبری( را بشنوید

 .با جان و دل به توصیه و تذکرات او به عنوان طبیب حقیقی شرعی و علمی عمل کنید

مسئولیتی را احراز کند، شرط اساسی آن این است که اعتقاد حقیقی  خواهدیمکسی که در نظام جمهوری اسلامی 
 .و عملی به ولایت فقیه داشته باشد

 باوریمردم

 .تو را سپاس که مرا با بهترین بندگانت درهم آمیختی

 .دانیددانید، برادر خود و فرزند خود میمرا از خود می

 .صدای فرزندان شهدا بود عالم، صوتی که روزانه من شنیدم ...در این 

 .سیاسی توجه کردم یهارنگبیشتر از  هافطرتو  هاعاطفهدر زندگی به انسانیت و 

 مداریارزش

در هر اکمیت خود، مسئولیتی را بپذیرد باید در دوره حکومت و ح خواهدیمکسی که در نظام جمهوری اسلامی 
 خدمت به آنان )مردم( را عبادت بداند مسئولیتی ...

 گیری افراد معتقد..کاربه. ..

 شهید باوری

 .گر کنید با همان معنویت، صلابت و خصوصیتان را در خودتان جلوهشهید

 .صدای فرزندان شهدا بود در این عالم صوتی که روزانه من شنیدم ...

 .شهدا محور عزت و کرامت همه ما هستند

 او هاییاستسشناخت به موقع دشمن و اهداف و  شناسیدشمن 

 روحیه عذرخواهی از مردم

 .از همسایگانم و دوستانم و همکارانم طلب بخشش و عفو دارم

 .من همیشه شرمنده آنها )مردم کرمان( هستم

 .مرا حلال کنید و عفو نمایید کنمیمخواهش 

 ....طلب عفو دارم
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 گیریبحث و نتیجه
الگویی از یک  ،مدیریتی گوناگون هایینهزمشهید سلیمانی به عنوان شخصیتی ملی و فراملی در  دهدیمنشان  هایافتههمانطور که 

. دو مدیران قابل بهره برداری باش برای پژوهشگران تواندیمکه نگاهش به موضوعات گوناگون  شودیممدیر نظامی و اجرایی محسوب 
گیری از اسناد مکتوب در این راستا بهرهمورد اعجاب همگان قرار گرفته است. تعهد و توانمندی او درایت، که آوازه  شودیممحسوب 
عزیز برای علاقه مندان فراهم سازد تا معلوم سازد این شهید نگرش راهبردی را در مسیر شناخت  -نگاهی تحلیلی تواندیمبجامانده 

 را به ارمغان گذاشته است. هایییامپاین بزرگمرد میدان باور و عمل برای مدیران و مردم چه 
عنوی با ، پیوند با ولایت فقیه، پیوند مپذیریمسئولیتدر  توانیم هایافتهنگرش شهید در نگاه حاکمیتی را برگرفته از  یهاقله

ند متعال ، باور به نقش مردم در پیشبرد اهداف حاکمیت، روحیه عذرخواهی از مردم، ضرورت پاسخگو بودن حاکمان به مردم ، خداو
باور به فرهنگ ایثار و شهادت در تحول جامعه دانست؛ مفاهیمی که امروزه در قالب بر اصول کارایی و اثربخشی و در نهایت  تأکید

 ریزی استراتژیک مورد مطالعه و نظریه پردازیجامعه شناسی، مدیریت، علوم سیاسی و برنامه یهادانشتوسط  یارشتهمفاهیمی بین 
 قرار گرفته است.

الب چشم و از قگوناگون بحث و بررسی شده  یهاحوزهای پیچیده بارها توسط نظریه پردازان مسألهناکارآمدی عملکردی به عنوان  مسأله
 مسألهرا به  هایتشخصهم عمق نگاه اینگونه  تواندیماما نگاهی به نگرش حکمرانان موفق، اندازهای متفاوت مورد تحلیل قرار گرفته است. 

ت شناخ را برای ایینهزمتجربی فراهم آورد که هم  هاییتواقعو آن نشان دهد و هم تلفیقی را میان دانش نظری  هاییوهشکارآمدسازی و 
 .سازدیمپردازی در آینده فراهم و هم بستری را برای توسعه نظریه سازدیمو موفق در تحول حاکمیتی فراهم  مؤثرنگرش افراد 

ها را ازمانتحول در بستر س هایینهزمشهید سلیمانی دربرگیرنده عمق نگاه هستی شناختی اوست که  نامهوصیتدر نگاه مستتر 
 تواندیمساز است و زندگی او رین و تحولها ارزش آفها و هم در سطح آرماندر نگاه او هم در سطح واقعیت مسألههدف قرار داده است. 

جامعه امروز ایران به آموز باشد.اجتماعی درس یهابحرانبرای دست یابی جامعه امروز ایران به راهکارهایی عملی در گذر از مسائل و 
از شماها ادا  یلیخ رامونیمن نتوانستم حق لازم را پ»شدت نیازمند تکرار و بازتکرار این نگاه پاسخگویانه شهید سلیمانی است که 

 ودز یک مدیر محلی تا یک مدیر ملی؛ تا آنگونه نشیعنی بپذیرد که میان وضع موجود و وضع مطلوب فاصله زیادی باقی است؛ ا؛ «کنم
 یهاانخدهستان هم برسند، خاطره  کی زیاگر به م یکه حت یافراد خدمتگذار به ملت نه افراد یریگکاربه...» که شهید بیان کرده است

 «.کنندیم یسابق را تداع
یاتی کند تا نگرش شهید را عمل تأکیداثربخشی و کارایی بیش از گذشته  یهاشاخصجامعه امروز ایران نیازمند این است که بر 

. مدیران خرد و کلان باید پدرانه و دلسوزانه «دارد یجد یرتأثشما  یروزیبر پ ردیوقت خود صورت گ ریاگر در غ نهایاز ا کیهر » نماید:
 دیند پدران جامعه باهمان نیمسئولبر » به وظایف خویش عمل کنند تا شیوه مدیریتی شهید سلیمانی تکثیر شود ، آنجا که گفته است:

 حکمروایانه ، تمام ماجرا نیست و سبک فکری و یهاگزاره. البته این «و حراست از جامعه عمل کنند تیترب رامونیخود پ تیبه مسئول
 ست.را عرضه کرده ا تریمتعالعملی شهید سلیمانی فراتر از این مفاهیم پیش رفته است و نوعی از حکمروایی 

 حیترج یرنگ خدا را به هر رنگ» ناکارآمدی در گرو ارتباط با خداست، ارتباطی قلبی و پیوسته: مسألهدر مکتب شهید سلیمانی، حل 
و  هیبا جان و دل به توص»؛ در گرو پیوندی مستمر با ولی فقیه است ، آن هم نه ارتباطی عادی بلکه گسترده و همه جانبه: «دیده

 هافطرت و هاعاطفهو  تیبه انسان یدر زندگ»؛ در پیوند با مردم است: «دیعمل کن یو علم یشرع یقیحق بیتذکرات او به عنوان طب
 یام جمهورکه در نظ یکس»: هاستیتمسئول؛ مستلزم باور به عبادت دانستن انجام وظایف و «توجه کردم یاسیس یهارنگاز  شتریب

 «خدمت به آنان )مردم( را عبادت بداند ... یتیخود، در هر مسئول تیدر دوره حکومت و حاکم دیبا ردیرا بپذ یتیمسئول خواهدیم یاسلام
لوه را در خودتان ج اندیشه»در دیدگاه شهید سلیمانی، با باورمندی به شهید و شهادت در ارتباط است  هایناکارآمد مسألهو نیز حل 

 .«تی، صلابت و خصوصتیبا همان معنو دیگر کن
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ردها در ای تاریخی ناکارآمدی عملکمسألهدر این پژوهش تلاش شد با نگاهی تلفیقی و مبتنی بر منطق نوین حکمرانی خوب ، به 
کیفی بر اساس نگرش شهید سرافراز ایران شهید حاج قاسم سلیمانی بپردازیم. همانگونه که شرح داده شد  اییوهشایران بر اساس 

تب آن را مک توانیمکه  دهندیمعملی وی، ترکیبی از یک سبک حکمرانی ویژه را نشان  یهامجاهدتفکری شهید در کنار  یهاافق
 شهید سلیمانی قلمداد کرد و از آن برای حال حاضر و آینده ایران اسلامی الهام جست.

 و تشکر یرتقد

 یپژوهش حاضر سپاسگزار یدر اجرا یمعنو یتبه خاطر حما ی دانشگاه شهید باهنر کرماناز معاونت محترم پژوهش بدینوسیله
 .شودیم
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 هذا شكل وفي. ةالوظيفي الكفاءة عدم مشكلة مواجهة في والعمل المواقف لتغيير ال ساس الحوكمة مفهوم وفر واليوم،

 البحث هذا أ جري. لتوافقا وبناء والشفافية والمساءلة القانون وس يادة والفعالية والكفاءة المساءلة مبادئ اتباع يتم النموذج،

 علامات من تحمله ما لىاإ  بالإضافة سليماني، الشهيد اإرادة أ ن البحث نتائج وأ ظهرت النوعي المحتوى تحليل منهج باس تخدام

 وروح منين،والمؤ  الفقيه، سلطة. الله وطاعة بالله، الروحي الارتباط مثل للحكم، أ خرى علامات لها الرش يد، الحكم

 71 تحديد تم الرش يد، الحكم مجال وفي. متميزة دللية وحدة 24 المجموع في تشمل وهي. ذلك اإلى وما للناس، الاعتذار

 س يادةل  ومقترحان والفعالية، بالكفاءة تتعلق مقترحات 3و للمساءلة، مقترحات 3و للمسؤولية، مقترحات 6 منها مقترحاً،

. ةالوصي في للحكم المحددة ال بعاد اإلى تشير مقترحاً  42و. للمشاركة واحد ومقترح القانون، لس يادة ومقترحان القانون،

 الإداري النظام جعل مجال في تحويلياً  نموذجاً  اعتبارها يمكن سليماني الشهيد شخصية أ ن حقيقة اإلى البحث هذا نتيجة وتقودنا

 .كفاءة أ كثر والمنظمات

قتباس يمية سليماني قاسم الحاج مدرسة مجلة. الرش يد الحكم نظرية أ ساس على سليماني قاسم الحاج وصية في قراءة(. 7243) جواد محمد س يد قرجي، :اإ  .762-712 ،(7)7 ،التعل
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